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DALLE BIG CORPORATION USA PRENDE PIEDE ANCHE

MNEL NOSTRO PAESE LO SMART WORK: STOP ALLA VITA D'UFFICIO

A OLTRANZA, IL LAVORO 51 ORGANIZZA IN AUTONOMIA ED i
VALUTATO AL RAGGIUNGIMENTO DEL TARGET. SENZA ORARI,

PERQ, IL RISCHIO DI NON RIUSCIRE A “STACCARE” E IN AGGUATO

D1 ANDREA NICOLETTI

uante are lavoranao i

manager ogni setti-

mana? Difficile dir-

fo trenta, guaran-

ta, di pili? La veri-
ta & che s comincia appena alzati con-
trallando la posta e si finisce con "ulti-
Mo & A eera prima di andare a dor
mire. Weekend compresi, 11 bello di wi-
o questo? Semplice: se & possibile lavo-
rare sampre e ovungue, allora non & pid
necessario “timbrare il cartelline” in uf-
ficio. Insomma, il lavero si & diluito e
sono sempre di pil | professionisti paga-
1i non per feore che

ApradonsS a'.'a.s"*lrg"" I“attivismo
nid, ma perf nsuita-
ti che raggiungono a esagﬂ"afﬂ,

fine mese, a prescin-
dere che o riescano
dal desk, da casaain
giro. Sichiama “smart
wiork” ed & un mo-

spesso associato
al sentirsi
indispensabile, &
controproducente

deflo americano arrivato in lialia con le
big corporation: | dipendenti, pur restan-
do nell’ambito del lavoro suberdinato,

si compontana come liberi professionisti
e organizzano in autonomia il lamo ora-
rin a seconda del carfco di lavoro e dei
target da raggiungere, Risultato: si lavora
di pil, ma in maniera diversa. | rischio
pert & quetlo di non riuscire mai a stac-
care [a spina, E allora addio worle-life
balance: | nuovi manager saranno for
e pill smart e agili oggi di vent’anni fa,
ma a che prezzo? || primo sintomo che
guzlcosa non va & guando si va in pani-
co perché al ristorante
il cellulare non pren-
de, Nei casi pill ser si
parla di stress.

¢’ attivismo esaperato
di chi deve continua-
mente darsi da fare
spinto dall'imperativo
di produrres, dice b
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Time management

la psicologa e psicoterapeuta Anna Ca-
valiere, «& a witl gli effetti una psicapa-
tologia lavorativa spesso accompagnata
da un‘altra tendenza poco sana: consi-
derarsi indispensabile. Persohe di questo
tipo non hanno mai tempo suficiente, si
fermano a lungo in ufficio, hanno diffi-
calta a prendersi le ferie, Sono giudicate
dalle aziende risorse preziose, ma solo
apparentemente, poiché in realta produ-
cana danni collaterali da non trascurare:
stress assicurato per chi gl sta inforno

e maggior facilita di cadere in depres-
sionex. || punio & che le nuove tecnolo-
gie stanno davvero camblando il moda
in cui viviamo e lavoriamao senza che vi
sia un comispandente cambiamento nel-
le leggi & nella cultura di molte aziende,
«ll lavoro agile si scontra con la man-
canza di controllo sociale che molti im-
prenditor (in particolare quelli delle pic-
cole imprese) vogliono ancora averes, &
il parere del presidente dell’Assoclazio-
ne direttori del personzle Paala Citterio,
cabituati a valutare le persone in termini
di presenza e non di obiettivi, ma anche
col sindacatn, preoccupato per la minor
adesione sindacale delle persone coin-
volte nel telelavoros, D fatto, perd, il la-
voro da casa & gi una realtd per mal-

ti manager, sola che non & regolamenta-
to. Insomma, nessuno ci obbliga & con-
trollare Vaccount aziendale dopo cena,
eppute lo facciamo. E soprattutto rite-
niamo che sia indispensabile. Succade
Dill spesso di quanto si possa immagina-
tes secondo un'indagine commissiona-
ta da Neverfail {software per la protezio-
ne dei dati) allistituto di ricerca Oster-
man, neanche il tempo di oltrepassare |
tomelli in uscita che ['83% def manager
controlla la posta aziendale. Ma atien-
zione: quello che potrebbe sembrare de-
dizione assoluta al lavoro potrebhe tra-
sformarsi in un hoomerang per la salute
del dipendente e, di conseguenza, per il
henessere dell'intera azienda. La prima
a cormere ai ripari & stata, in Germania,
Deutsche Telekom, vietando ai suol top
manager di “disturbare” colleghi e sot-
toposti con email o mewsaggini dopo le
17. Lesemnpio & stalo poi seguito da al-
tre hig corporation: niente sms lavorativi
niel tempa libero per | manager di Bayer
ed E.On e diritto garantito all‘ireperibi-
lita nel fine settimana per i dipendenti di
Brnw & Velkswagen. Ein Francia i sinda-

cafi hanno soltoscritio un accardo con la
direzione di Google, Facebook, DelpiL-
te & Pwi in base al quale dopo le 18
nei weekend i telefoni aziendali posso-
rio-essere spenti, Senza che il capo s ar
rabhi. 'impressione & che siamao davye-
o a un bivio. Tomare indietro alle otto
are alla serivania sembra anacronistico,
ma finché |o smart work nan verra rico-

nosciuto e regolamentato, [avorare da
casa rimara solo una consuetudine oi
mai diffusa e una scelta volontaria. Ma
non sempre la migliors, Lo stacanovisla
3.0, infatti, corre i rischi di sempre, «Le
ripercussioni dello stacanovismo sul-

la cualita della vitas, conferma lo psico-
Iogo e mediatore famigliare Paolo Scot
i, ss0na abbastanza evidenti: mariti

ECCO COSA FANNO LE AZIENDE

1. Microsoft

Lifficio noné pil (soltante) un: posto
dli favere, ma un Logo pef incont i
collegii. clierti e partner, Fer 1 resto,
900 ipendenti delle dus sed follore
¢ Peschisn Boromeae & Roma sono
fiberi di arganizars! la glomei,
favorcie da casn o In uificio, perché
nan€ Imperonte dove ¢l sl froul
fisicamente.rma che ||I|<]UU|‘O shafatio.

2.Cisco o

Gitnds atansdone al kvoro fessibile

& In mobilita, con tecnolegis che
permetiono dl idune gil spostament &
gl 1 worklie Balarce. S possond
fare oror variabsli o seconder dei cesiohi
dl lavoro & degli obigtivi cppure
Iovorare in remieta | manager fessible

& valulaio non in brse agl orri o
ingresso & uscila, ma alle performones,
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Adriano Gaved, ingegnere
ed Executive Consultant di Envisoft

Il rriicy primno lovom e franguillo: dalle
9 alle 1810 ambiente guasi statale.

Mi parava di dang il 100% clel mio
potenziale, Pol passo in una starf-up

& lovoro dalls 8 alle 20, ma con mille
breck “sociall” anche qui sono comvinto di aggiungera

I massirme. Ma non & cosl guando vado a dingene
unimpresa il fempo siallunga ancorg, Fintensita aumenta
&le Inferrudont diminuiscono. in pid s lovora anche nal
weekend, Perd in modo diverio & pit eficiante, Morals:
npensando al pimo lavors, lspetio a ogoi davo un ferzo di
fugllo che oo seno in grodeo dl fare, e non veniama spindi
& fare sempra di pill. non scopriremo mai | nastrl v limiti,
Datto guesto, ognuno deve sempre fare | contl e decidere
la sua persofcle work-ife balonce.

STACANOVISMO Si O NO?

SENON SPINGESSIMO UACCELERATORE AL MASSIMO, NON SCOPRIREMO MAI 1L NOSTRO VERO
.POTEHZMLE. MA PER ESSERE PRODUTTIVI E FELICI BISOGNA ANCHE SAPERE QUANDO FERMARSI

Daniele Barbone,
Fq_qrader e Ceo di Bp Sec

Al manager e alle imprese Insegno che
per essare produtiv Blsogna rivagliars
del fempe per se stessl. Frinno lovomovo
tantissimo senza concedemi pouss,
ma non e fekes, 8 un lavomione
insoddisfotio sbaglle o non produce. Ora ho combicto:

per esempio, com lo maraiena e ognl volta fenfre in uificio
fisicarmeante distrutio, ma mentaimente rigensrcio. Possiamo
sul posts ol lavars cantinaia di miglicia o ore durants e
nostra vika: direl che sono abbastonza. Fondomentals &
carcare di non porfars! || lavero a ¢asa; meglio farmarsi
un'ena in pld e sloccare 1o sping guando sl esce, Preferisco
chifa il gonfrano 2 resce a porars ' hobky in ufficio;
fertuncie chi legge qualche poging di un e o ascalta

la musica In pausa pronze,
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proicitati all’esterno che trascurano le
migh o la casa e padri assent], fisica-
nente e mentalmente. Una stress che
ﬁﬂn pu essere tollerato a lungo senza
ipercussiont; perdita di concentrazio-
nee |ucidita, dimenticanze e insoffe-
fenze crescono sempre pid fing ad al-
tesare Ja qualita lavorativa in modo si-

idative dl bllanciaments fra
pamcnale e prclessionale @it
pezaie defo sece foliono ¢'&

aetto Mamme ol lavor, che
2k oran Aessil i eroto & ussiio,
HHires AL rchiastn, permees mtrkat
armoiaflia, infeamzions delindsnnida
s per conged) parentall & contrituti

gnificativios, £ non & colpa (salo) del-
la tecnologia. «Demonizzarla perché
ci impedisce di staccare |a spinas, sot--
talinea lo psicologo del lavoro e delle
arganizzazioni Stefano Verza, «& una
posizione inutile e obsoleta: le nuove
generazioni sone cresciute per buona
parte della loro vita al fianco della tec-

;Qg_nuno deve definire la propria worlk-life balance,
tenendo conto che la produttivita nasce anche
ualla capacita di prendersi cura di sé

4. Cassa Rurale
di Aldeno e Cadine

Lo bonco aosisce alls stonon At
Famiglia & Lovoro delo Provinel dl
Tranio, drumente di cnalid chea monona
lathuczone di paliiche di gestions del
petsonak: arfsnteris alla farmigiio e un
madea di gestione dealle nsoss umane
per la conclliczione ra famiglior e lavors,

5

nologia, per non parlare dei nativi di-
gitall, pertanto essa & il fulcro, mentre
la vita e il lavoro discendono da essa.
Owviamente accorre rivedere le pra-
tiche manageriali tradizionali e dare
spazio al telelavaro ai tablet e ai so-
tial networks. Insomma, dove il lavo-
ro non si misura solo in ore, | risultati
migliorano, ma l'eccesso non paga el
manager che lavora 12 ore al giomo fa
pitt danni che altra.

Come sempre, 1a virtd sta nel mezzo. In
ogni caso, non & la quantita che fa la dif-
ferenza, ma la qualita del lavora. @

5. Nestlé

Dy ann| puria aad offermans in
azienda la cultuio delia performance
rispeito a quela dela presenza,
Trex ler iniziarive dii smar-working o'é

| tetelavore, | progetio 20 giomi (che
conserte di occoghens in czienc |
figllira 3 & 14 ann: durenie | penodi
divacanza & chilsura dalle scucie)
& oleune forme di oo fessibis.
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